Projekt z dnia 22 listopada 2017 r.

USTAWA

o zmianie niektérych ustaw w zwigzku z rozwojem platnosci elektronicznych?)

Art. 1. W ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2017 r.
poz. 201 z p6zn. zm.?) art. 61a otrzymuje brzmienie:

»0la. § 1. Organ podatkowy zapewnia mozliwo$¢ dokonywania zaplaty podatkow,
oplat, niepodatkowych naleznosciach budzetowych, oplaty skarbowej oraz oplat,
o ktérych mowa w przepisach o podatkach i oplatach lokalnych, w formie
bezgotéwkowe] przy uzyciu innego instrumentu platniczego, w tym instrumentu
platniczego, na ktérym jest przechowywany pieniadz elektroniczny.

§ 2. Wymog, o ktorym mowa w § 1 nie dotyczy podatkéw i-optat pobieranych

przez inkasentow.”.

Art. 2. W ustawie z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej (Dz.U. z 2016 r. poz.
1827 oraz z 2017 r. poz. 624, 1273 i 1529) w art. 8 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
1. Zaplaty oplaty skarbowej dokonuje sig w kasie wlasciwego organu
podatkowego lub na jego rachunek lub w formie bezgotéwkowej za pomoca
instrumentow platniczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r.

o ushugach ptatniczych (Dz.U. z 2016 r. poz. 15721 1997 oraz z 2017 r. poz. 1089).”.

Art.3. W ustawie z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym w
administracji (Dz. U. z 2017 r. poz. 1201 i 1475) wprowadza si¢ nast¢pujace zmiany:
1) wart. 67 § 1 wyrazy ,,art. 68 § 1” zastepuje si¢ wyrazami ,,art. 71g § 17;
2) uchyla si¢ art. 68;
3) po art. 71c dodaje sig art. 71d i art. 71e w brzmieniu:
»Art. 71d. § 1. Zobowigzany moze zaptaci¢ organowi egzekucyjnemu egzekwowana

nalezno$¢ pienigzng wraz z odsetkami z tytulu niezaplacenia naleznoécei w terminie,

1} Niniejszg ustawg zmienia si¢ ustawy: ustawg z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym
w administracji, ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa, ustawe z dnia 16 listopada 2006 r.
o oplacie skarbowej oraz ustawe z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych.

2) Zmiany wymieniongj ustawy zostaly ogloszone z Dz. U. z 2016 r. poz. 1948, z 2017 r, poz. 648, 768, 935,
15371 1649.



kosztami upomnienia oraz kosztami egzekucyjnymi. Przepisy art. 71f § 2 oraz art.
71g § 11 3 stosuje sie odpowiednio.

§ 2. Zapiata organowi egzekucyjnemu egzekwowanej naleznosci pienigznej wraz z
odsetkami z tytuhi niezaptacenia naleznosci w terminie, kosztami upomnienia oraz
kosztami egzekucyjnymi, o ktorej mowa w § 1, nie stanowi realizacji srodka

egzekucyjnego.

Art. 7le. 7Za termin zaplaty egzekwowanej naleznosci :pieniQZnej wraz z odsetkami z
tytulu niczaptacenia naleznosci w terminie, kosztami upomnienia oraz kosztami
egzekucyjnymi uwaza si¢:

1) przy zaplacie gotéwka - dzien zaplaty gotéwki;

2) w obrocie bezgotowkowym - dzien obciazenia rachunku bankowego
zobowigzanego, rachunku zobowiazanego w spoldzielezej kasie oszcz¢dnosciowo-
kredytowej lub rachunku platniczego zobowigzanego w instytuc)i platniézej lub
instytucji pieniagdza elektronicznego na podstawie polecenia przelewu, albo w
przypadku zaplaty za pomoca innego niz polecenie przelewu instrumentu
platniczego - dzien uzyskania potwierdzenia autoryzacji transakcji platniczej w
rozumieniu art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 201! r. o uslugach
platniczych.”;

4) po rozdziale 1dodaje si¢ rozdziat 1a w brzmieniu:
.Rozdzial la

Egzekucja z pieniedzy

Art. 71f. § 1. Organ egzekucyjny stosuje egzekucj¢ z pienigdzy poza siedziba
urzedu przez pobranie egzekwowanej nalezno$ci pienigznej wraz z odsetkami z
tytulu niezaptacenia nalezno$ci w terminie, kosztami upomnienia oraz
kosztami egzekucyjnymi, po ustnym wezwaniu zobowiazanego do zaplaty tych
naleznosci.

§ 2. Egzekutor lub poborca skarbowy pobiera egzekwowana nalezno$é pienigzng
wraz z odsetkami z tytulu niezaplacenia naleznosci w terminie, kosztami
upomnienia oraz kosztami egzekucyjnymi w formie:

1) gotéwkowej;



2) bezgotowkowej przy uzyciu instrumentu platniczego innego niz polecenie
przelewu, jezeli poborca skarbowy lub egzekutor dysponuje odpowiednim
urzadzeniem do autoryzacji transakeji platniczych przy uzyciu danego
instrumentu platniczego.

§ 3. Wydatki zwigzane z przekazaniem przez pracownika organu egzekucyjnego,
dzialajacego w ramach panstwowe] jednostki budzetowej, egzekwowanej
naleznosci pienigznej wraz z odsetkami z tytutu niezaptacenia naleznosci w
terminie, Kosztami upomnienia oraz kosztami egzekucyjnymi, na rachunek
depozytowy tego organu, sg pokrywane z budzetu panstwa.

§ 4. W przypadku pobrania w sposéb okreslony w § 2 pkt 2, koszty zwigzane z
przekazaniem egzekwowanej naleznosci pieni¢znej wraz z odsetkami z tytulu
niczaptacenia naleznosci w terminie, kosztami upomnienia oraz kosztami
egzekucyjnymi na rachunek bankowy organu egzekucyjnego ponosi
zobowiazany, 0 ¢zym przed pobraniem organ egzekucyjny jest obowiazany go

poinformowacg.

Art. 71g. § 1. Jezeli egzekutor lub poborca skarbowy pobiera egzekwowana
naleznoéé pieni¢zng wraz z odsetkami z tytutlu niezapfacenia naleznosci w
terminie, kosztami upomnienia oraz kosztami egzekucyjnymi poborca
skarbowy lub egzekutor wystawia pokwitowaﬁie pobrania.

§ 2. Egzekucja z pieni¢dzy jest zastosowana z chwila wystawienia pokwitowania
pobrania.

§ 3. Pokwitowanic pobrania wywiera ten sam skutek prawny, co pokwitowanie
wierzyciela. Za pokwitowans nalezno$¢ pieniezng organ egzekucyjny ponosi
odpowiedzialnosé wobec wierzyciela.

§ 4. Do czynnosci egzekucyjnych, o ktérych mowa w § | i art. 71f, nie stosuje si¢
przepisow art. 53.

§ 5. W przypadku odebrania pienigdzy w wyniku przeszukania pomieszczen i
schowkéw, srodkéw transportu oraz odziezy, teczek, waliz 1 podobnych
przedmiotéw stosuje si¢ odpowiednio przepis § 2-4.

§ 6. Minister wlasciwy do spraw finanséw publicznych okresli, w drodze
rozporzadzenia, zakres danych zawartych w pokwitowaniu pobrania, oraz

szczegdlowy sposéb pobrania naleznoéci pienigznych, majac na wzgledzie



potrzebg ujednolicenia zasad pobierania tych naleznosci przez organy
egzekucyjne, a takze pouczenia zobowigzanych o skutkach zastosowanej
egzekucii z pienigdzy.”;
5) po art. 115a dodaje si¢ art. 115aa w brzmieniu:
»Art. 115aa. W przypadku zaplaty organowi egzekucyjnemu egzekwowane]
nalezno$ci pienigznej wraz z odsetkami z tytutu niezaptacenia naleznosci w
terminie, kosztami upomnienia oraz kosztami egzekucyjnymi, o ktérej mowa w
art. 71d, przepisy art. 115 stosuje si¢ odpowiednio.”;
6) wprowadza si¢ przepis przejsciowy:
»Art. x. Do egzekucji z pienigdzy zastosowanej przed dniem wejscia w zycie
ninigjszej ustawy stosuje si¢ przepisy art. 68 ustawy zmienianej w art. 1, w

brzmieniu obowiazujgcym przed dniem wejscia w Zycie niniejszej ustawy.”.

Art. 4. W ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych (Dz.U. z 2016 r.
poz. 15721 1997 oraz z 2017 r. poz. 1089) po art. 59g dodaje sig art. 59ga w brzmieniu:

"Art. 59ga 1. Przedsigbiorca przyjmujacy zaptate w lokalu przedsigbiorstwa
lub pojezdzie wykorzystywanym do $wiadczenia ustug transportu pasazerskiego,
prowadzacy dzialalno$é gospodarcza wskazang w wykazie zawartym w rozporzadzeniu,
o ktérym mowa w ust. 3, zapewnia mozliwos¢ dokonywania zaplaty, w tym lokalu lub
pojezdzie przy uzyciu co najmniej jednego powszechnie akceptowanego instrumentu
platniczego w formie elektroniczne;.

2. Obowigzek okreslony w ust. 1 nie dotyczy przedsigbiorcdw, nicobjgtych
obowigzkiem albo zwolnionych z obowigzku, o ktorym mowa w art. 111 ust. 1 ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ushug (Dz. U. z 2017 r. poz. 1221).

3. Minister wlasciwy do spraw gospodarki okresli, w drodze rozporzadzenia,
wykaz rodzajow dzialalnosci gospodarczych podlegajacych obowigzkowi, o ktérym
mowa w ust. 1, uwzgledniajac interes publiczny, sytuacje budzetu panstwa oraz koszty

akceptac)i instrumentow platniczych."

Art. 5. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 14 dni miesigcy od dnia ogloszenia, z

wyjatkiem art. 4, ktoéry wehodzi w zycie po uptywie 3 miesigey od dnia ogloszenia.
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UZASADNIENIE

Celem projektu jest upowszechnienie stosowania platnosci  bezgotéwkowych
i zastgpienie czgsci transakcji gotowkowych transakcjami elektronicznymi (kartowymi,
przelewami elektronicznymi itp.). Ponadto, zagwarantowanie konsumentom prawa do

platnosci bezgotéwkowych w punktach handlowo-ustugowych.

Uzasadnienie do poszczegdlnych propozycji zmian:
Art. 1 - ordynacja podatkowa

Zmiany w ustawie z dnia z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja Podatkowa przewidujg
ufatwienia w przyjmowaniu oraz obowigzek zapewnienta mozliwosci platnosci
bezgotéwkowych w instytucjach administracji publicznej za optaty i podatki. Chodzi tu o
mozliwos¢ dokonywania zaplaty podatkéw, oplat, niepodatkowych naleznosciach
budzetowych, optaty skarbowej oraz oplat w organach podatkowych, o ktérych mowa w
przepisach o podatkach i optatach lokalnych.

Art. 2 - oplata skarbowa
Zmiana ustawy z dnia 16 listopada 2006 r. o oplacie skarbowej ma na celu wprowadzenie
obowiazku zapewnienia przez podmioty publiczne mozliwosci dokonywania zaplaty
naleznosci réznego rodzaju, w tym naleznodci podatkowe, w formie bezgotdwkowe;j.
Wykonanie tego obowigzku moze polega¢ na umieszczeniu odpowiedniego urzadzenia lub
aplikacji do autoryzacji transakcji piatniczych w miejscu przyjmowania platnosci
gotowkowych przez podmiot publiczny. Obowigzek moze byé réwniez wykonany na
podstawie umowy zawartej z osobg trzecia, ktora swiadczy ustugi platnicze w rozumieniu
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych , prowadzi zastgpcza obstuge
kasowa. Zakres przedmiotowy ustawy jest bardzo szeroki i obejmuje organy administracji
rzagdowej i samorzadowej oraz podmioty inne niz organ administracji rzadowej i
samorzadowe), wykonujgce zadania z zakresu administracji publicznej. Przepis jest neutralny
technologicznie i uwzglednia zastosowanie réwnych instrumentéw platniczych, jak karty
platnicze czy BLIK. Wyposazenie urzedow w terminale platnicze zapewniane jest
nieodptatnic w ramach Programu upowszechnienia platnosci bezgotdéwkowych w
administracji realizowanego przez Krajowa Izba Rozliczeniowa we wspdlpracy z

Ministerstwem Rozwoju.



Art. 3 - egzekucja
Zmiana zaproponowana do ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym
w administracji o postepowaniu egzekucyjnym w administracji ma na celu umozliwienie
zaplaty dochodzonych w egzekucji naleznosci pienigznych za pomoca kart platniczych, czy
tez aplikacji elektronicznych w sposob dobrowolny badz w ramach egzekucji z pieniedzy.
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w ramach egzekucji z pienigdzy mozliwe jest jedynie
uregulowanie naleznosci gotowka. Majac na wzgledzie, iz obecnie korzystanie z gotdwki, a
co za tym idzie, posiadanie gotéwki jest coraz mniej powszechne, w celu zapewnienia
sprawnej i efektywnej egzekucji w ramach egzekucji z pienigdzy nalezy umozliwié
regulowanie naleznosci za posrednictwem kart platniczych badz aplikacji elektronicznych.
Wprowadzenie powyzszego rozwigzania jest korzystne dla zobowigzanych. Umozliwienie
uregulowania naleznosci za posrednictwem karty platniczej lub aplikacji elektronicznej, w
ramach egzekucji z pieniedzy, czy tez dobrowolnej zaplaty organowi egzekucyjnemu,
w wielu przypadkach zapobiegnie stosowaniu przez organ egzekucyjny dolegliwych i
kosztownych dla zobowigzanego innych S$rodkow egzekucyjnych. W  przypadku
uregulowania naleznosci za posrednictwem karty platniczej lub aplikacji elektronicznej organ
egzekucyjny nie zastosuje wobec zobowigzanego srodkéw egzekucyjnych w postaci np.
zajecia wierzytelnosci z rachunku bankowego, ktdrego realizacja moze dotkliwie wplynaé na
stosunki majatkowe zobowiazanego.
Uwzgledniajac zatem potrzebe wprowadzenia przepiséw umozliwiajacych zaplatg przez
zobowigzanego egzekwowanych naleznosci pienieznych za podrednictwem karty platniczej
lub aplikacji elektronicznej, dokonano w ustawie z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji (art. 71 i art. 71g) zmiany przepisow regulujacych egzekucie
z pienigdzy, dotychczas uregulowanej w art. 68 ww. ustawy. Rozwigzania te w znaczacy
sposOb usprawnia pracg w terenie pracownika obstugujacego organ egzekucyjny. Z uwagi
jednak na to, ze przepisy art. 68 ww. ustawy w obowigzujacym brzmieniu wywoluja szereg
watpliwosci co do stosowania tego s$rodka egzekucyjnego, w projekcie ustawy
zaproponowano uregulowanie tego srodka egzekucyjnego w sposdéb kompleksowy,
uwzgledniajagcy rowniez mozliwos¢ uregulowania przez zobowiazanego w formie
bezgotowkowej egzekwowanych naleznosci pienigznych, na ustne wezwanie organu
egzekucyjnego. Ograniczenie projektowanych zmian jedynie do regulacji dotyczacych

bezposrednio elektronicznego sposobu regulowania naleznosci mogloby powodowaé



watpliwosci interpretacyjne w odniesieniu do skutkow tak dokonanej wplaty np. w zakresie
przerwania biegu terminu przedawnienia, czy tez terminu, w jakim to przerwanie nastapifo.
W swietle powyzszego w proponowanym art. 71f i art. 71g ww. ustawy uregulowano:
mozliwe sposoby zaplaty (gotowkowy i bezgotéwkowy), sposob pokrywania wydatkéw
zwigzanych z przekazaniem przez pracownika organu egzekucyjnego, dzialajacego w ramach
pafistwowej jednostki budzetowej, egzekwowanej naleznosci pieni¢znej wraz z odsetkami z
tytrlu niezaplacenia naleznoéci w terminie, kosztami upomnienia oraz kosztami
egzekucyjnymi, na rachunek depozytowy organu egzekucyjnego. Doprecyzowano réwniez
termin zastosowania egzekucji z pieniedzy oraz zasady wystawiania pokwitowania pobrania
pieniedzy. Rozwigzania te majg umozliwi¢ nie tylko bezgotéwkowa egzekucje z pienigdzy,
lecz réwniez sporzadzenie pokwitowania pobrania pieniedzy w sposob zautomatyzowany.
Podkreslenia wymaga rowniez kwestia, Ze mozliwos¢ regulowania naleznosci pienigznych w
sposob bezgotdéwkowy nie powinna byé ograniczana jedynie do Srodka egzekucyjnego.
Zobowigzany powinien mie¢ réwniez mozliwos¢ dobrowolnego uregulowania w formie
bezgotdwkowe] naleznosci pienigznych dochodzonych w toku egzekucji administracyjnej w
celu zapobiezenia negatywnym skutkom stosowania przez organ egzekucyjny S$rodkow
egzekucyjnych (Srodkdéw przymusu).

Wprowadzono wiec réwniez przepisy regulujace, w sposob wyrazny, mozliwosé dobrowolnej
‘zaplaty organowi egzekucyjnemu przez zobowigzanego (art. 71d). Dotychczasowe przepisy
ww, ustawy regulowaly te kwestiec wylacznie w sposodb posredni. Przepis art. 64 § 8 ww.
ustawy przewiduje bowiem, ze zaplata egzekwowanej naleznosci po dokonaniu czynnosci
egzekucyjnych nie zwalnia z obowigzku uiszczenia optaty manipulacyjnej oraz oplat za

czynnosci egzekucyjne 1 wydatkéw egzékucyjnych.

W odniesieniu do dobrowolnej zaplaty przez zobowigzanego - w formie gotéwkowej lub
bezgotéwkowej - doprecyzowano, ze nie stanowi ona realizacji Srodka egzekucyjnego.
Konieczne bedzie w takim przypadku wystawienie pokwitowania pobrania, ktore wywiera
ten sam skutek prawny, co pokwitowanie wierzyciela, a za pokwitowana naleznos¢ pienigzng
organ egzekucyjny ponosi odpowiedzialnoéé wobec wierzyciela. W razie dobrowolnej wplaty
przez zobowigzanego organ egzekucyjny zastosuje zasady podzialu kwoty uzyskanej z

egzekucji okreslone w art. 115 ww, ustawy (art. 115aa).



Art. 4 - ustugi platnicze

W celu zapewnienia konsumentom prawa do platnosci bezgotéwkowych, réwnowaznego z
prawem do platnosci gotéwkowych, nalezy wprowadzi¢ zapisy gwarantujace to prawo
konsumentom. W ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych wprowadzono
przepis zobowiazujacy przedsigbiorcoéw, dokonujacych sprzedazy w lokalu przedsigbiorstwa
do zapewnienia mozliwosci dokonywania na ich rzecz ptatnosci za pomoca instrumentéw
platniczych umozliwiajacych dokonywanie platnosci bezgotéwkowych. W tym celu
podmioty te obowiazane sa dysponowaé odpowiednimi urzgdzeniami do autoryzacji
transakcji platniczych. Przepis dotyczy wprowadzenia obowiazku przyjmowania przez
przedsiebiorce platno$ci przynajmniej jednego, bezgotéwkowego, elektronicznego i
powszechnie akceptowanego instrumentu platniczego. Intencja przepisu jest unikniecie
sytuacji, gdy bezgotowkowym instrument platniczy ma charakter nieelektroniczny i nie jest
wykorzystywany powszechnie.

Pomimo, iz w ostatnich latach obrét bezgotdwkowy w naszym kraju rozwija
sie¢ dynamicznie, a korzystanie z rachunkéw ptatniczych oraz bezgotowkowych instrumentéw
ptatniczych do regulowania codziennych platnodci staje si¢ coraz powszechniejsze, to jednak
dystans, jaki dzieli nasz rynek od poziomu rozwoju obrotu bezgotdwkowego w innych
krajach Unii Europejskiej, jest nadal bardzo znaczny. Réwniez pomimo dynamicznego
rozwoju rynku innowacyjnych instrumentéw i ustug platniczych, do ktérych w szczegdlnosci
naleza karty zblizeniowe i platnosci mobilne, zastgpujagce platnosci gotowkowe,
W ciggu ostatnich 6 lat wartos¢ banknotoéw i monet w polskiej gospodarce niemalze podwoita
si¢ (obecnie wartos¢ obiegu gotéwkowego w Polsce wynosi blisko 180 mld zlotych. Jesli
spojrze¢ na struktur¢ platnosci dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych i innych
instrumentéw, to ciagle widaé bardzo duza przewage transakcji gotéwkowych
nad bezgotéwkowymi. Gotéwka - w nadmiernych ilosciach - jest hamulcem gospodarki.
Koszt obstugi gotowki jest szacowany na poziomie 1% PKB, co by wskazywalo na fakt,
iz polska gospodarka traci rocznie kilkanascie miliardow zl z tego powodu. W celu dalszego,
dynamicznego rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce niezbgdne s3 wzmocnione
dziatania wielu podmiotéw zmierzajace przede wszystkim do wzrostu ubankowienia, liczby
posiadanych i wykorzystywanych bezgotdéwkowych instrumentéw platniczych a takze
rozwoju infrastruktury akceptacji. W miejscach, gdzie dotad nie bylo akceptacji
bezgotéwkowych instrumentow platniczych oraz w celu zwigkszenia uzywalnosci tych

instrumentdw opracowywany jest przez instytucje rynku finansowego zestaw dziatan
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wspierajgcych rozwoj platnosci elektronicznych. Dziatania takie beda realizowane np. w
ramach projektu budowy Funduszu Wsparcia Obrotu Bezgotdéwkowego. Projekt zaklada
sfinansowanie infrastruktury platniczej dla 600 tys. przedsigbiorcéw, ktdrzy obecnie nie
akceptuja ptatnoéci bezgotdéwkowych.

Ze wrzgledu na specyfike platnosci elektronicznych (pozostawianie $ladu w systemie
bankowym), moga one postuzy¢ jako jedno z narzedzi do zwalczania szarej strefy. Platnosci
gotdéwkowe, w przeciwienstwie do elektronicznych, nie pozostawiaja $ladu, umozliwiajac
ukrycie transakcji. W efekcie moga prowadzi¢ do powstawania szarej strefy, nawet
w sytuacji, gdy jedna strona transakcji (najczesciej osoba dokonujaca platnosci gotéwkowej)
nie jest tego $wiadoma (tzw. ,pasywna” szara strefa). Tym samym wprowadzenie regulacji
zmniejszajgcej role gotéwki w gospodarce na rzecz platnosci elektronicznych 1ﬁ02e
przyczyni¢ si¢ do ograniczenia szarej strefy w gospodarce i — w efekcie — do zwigkszenia
dochoddéw sektora finanséw publicznych oraz poprawy sytuacji konkurencyjnej uczciwych
przedsiebiorstw.

Ocena  przewidywanego  wplywu  projektowanej  regulacji na  dzialalno$é
mikroprzedsigbiorcow oraz matych i §rednich przedsigbiorcdw.

Projekt ustawy bedzie miat pozytywny wpltyw na dziatalno$¢ mikroprzedsigbiorcéw oraz
malych i érednich przedsigbiorcéw. Projektowane przepisy - w odniesieniu do wszystkich
czterech nowelizowanych ustaw - w rzeczywistosci przekladaja si¢ na wigksze przychody
przedsigbiorcdw - powigkszenie puli klientéw preferujacych ptatnosci z wykorzystaniem
elektronicznych instrumentéw platniczych, w tym rozwigzan innowacyjnych, szybkie i
bezpieczne procesowanie platnosci. Dodatkowo firmy generuja oszczednosci 1 mniejsze
koszty oraz oszczgdzaja czas — pracownicy redukujg czas spgdzony na rozliczaniu gotowki i
nie musza przewozi¢ utargu do banku. To samo dotyczy uzycia elektronicznych
instrumentéw platniczych w odniesieniu do oplat i naleznosci wobec organdéw podatkowych i
egzekucyjnych. Wedlug wynikéw badan! az 59% przedsigbiorcéw jest zdania, Ze
przyjmowanie platnosci bezgotowkowych wzmacnia konkurencyjnos¢ firmy. Zmniejszenie
kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez MSP, bedzie stymulowato ich rozwdj.
To samo badanie wskazuje, ze gléwnymi powodami rozpoczgeia przez firmy obshugi
platnosci bezgotdwkowych byla presja ze strony klientdw i chgé bycia nowoczesna firma.

Ponad polowa akceptantéw sposréd mikroprzedsigbiorcéw oraz malych 1 $rednich

! Postawy i zachowania przedsigbiorcow z sektora MSP wobec obrotu bezgotéwkowego, Fundacja Rozwoju
Obrotu Bezgotéwkowego, Ipsos, 2017
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przedsigbiorcow dostrzega korzystne zmiany w obstudze platnosci w ostatnich 3 latach -
przede wszystkim nizszych kosztow rozliczen transakeji bezgotéwkowych.

Proponowane zmiany w sposdb istotny przyczynia si¢ to do ulatwienia funkcjonowania MSP.

Przedmiot regulacji nie jest objety zakresem prawa Unii Europejskiej.
Projekt nie zawiera norm technicznych w rozumieniu przepisdw rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania krajowego systemu
notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039, z p6in. zm.), ktére wdraza
dyrektywe (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrzesnia 2015 r.
ustanawiajgcg procedure udzielania informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz
zasad dotyczacych ustug spoleczenstwa informacyjnego (ujednolicenie) (Dz. Urz. UEL 241 z
17.09.2015, str. 1), wobec czego nie podlega notyfikacji.
Zgodnie z § 27 ust. 4 uchwaty nr 190 Rady Ministréw z dnia 29 pazdziernika 2013 r. —
Regulamin pracy Rady Ministrow (M.P. z 2016 r. poz. 1006, z pdin. zm.) projekt
| rozporzadzenia nie podlega przedstawieniu wlasciwym organom i instytucjom Unii
Europejskiej, w tym Europejskiemu Bankowi Centralnemu, w celu uzyskania opinii,

dokonania powiadomienia, konsultacji albo uzgodnienia.

Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dzialalnosci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa (Dz. U. z 2017 r. poz. 248) oraz § 52 ust. 1 uchwaly nr 190 Rady
Ministrow z dnia 29 pazdziernika 2013 r. — Regulamin pracy Rady Ministrow, z chwilg
skierowania projektu do uzgodniei migdzyresortowych, przedmiotowy projekt zostat
zamieszczony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowe] ministra
wlasciwego ds. gospodarki oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Rzadowego Centrum

Legislacji w zakfadce Rzadowy Proces Legislacyjny.
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OCENA SKUTKOW REGULACJI

1. Jaki problem jest rozw:qzywany"

Wskazniki ubankowienia Polakéw i korzystania z kart platniczych potwierdzaja, Ze nowoczesne, elektroniczne
instrumenty platnicze ciesza si¢ coraz wigksza popularnoscia. Réwnoczesnie, dostgpne dla klientéw mozliwosci placenia
za zakupy i ushugi nie odpowiadaja spolecznym oczekiwaniom, ze wzgledu na niedostateczny, w poréwnaniu do potrzeb,
rozwdj sieci punktdéw akceptujacych wspomniane instrumenty platnicze. Dotyczy to zwlaszcza mniejszych miejscowosci,
gdzie brak rozwinietej sieci bankomatéw utrudnia lub nawet uniemozliwia dostep do pieniedzy zgromadzonych na
kontach platniczych w bankach.

Wedlug badania' Fundacji Rozwoju Obrotu Bezgotéwkowego przeprowadzonego w pierwszym kwartale 2017 roku, we
wspolpracy z Ministerstwem Rozwoju, Narodowym Bankiem Polskim, Uniwersytetem Ekonomicznym w Katowicach i
Uniwersytetem Szczecinskim za posrednictwem agencji badawczej IPSOS, udzial akceptantéw kart platniczych w
badanej zbiorowosci firm wynidst 28%. Najwyiszy udzial akceptantdéw kart badanie wykazuje w branzy hoteli,
restauracji i ustug cateringowych oraz w handlu detalicznym (50%). Udziat w pozostatych branzach jest nizszy niz 27 %.
Réwnoczesnie, w raporcie’ NBP widaé wyrazna roznice w poziomie rozwoju sieci akceptantéw pomigdzy Polska a
érednig UE, gdzie liczba urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty platnicze na 1 min mieszkancéw w 2015
roku wynosita w Polsce 12 050 - w stosunku do liczby 23 035 w UE. W rankingu panstw czlonkowskich pod wzgledem
liczby urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty platnicze (terminali POS) na 100 km?* Polska zajmuje niestety
dopiero 17 miejsce. Wskazniki te dobitnie pokazuja, jaki dystans dzieli jeszcze poiski rynek platnosci bezgotéwkowych i
rynek europejski.

Zgodnie z wynikami wyzej wspomnianego badania Fundacji Rozwoju Obrotu Bezgotéwkowego, gléwnym powodem
rozpoczgeia przez firmy obstugi platnodci bezgotéwkowych byla dotychczas presja ze strony klientdw. Jako powdd
przystapienia do rozliczen bezgotowkowych badane firmy wskazywaty: w 56% odpowiedzi, Ze klienci pytali o
mozliwo$é platnosei bezgotoéwkowej, w 23%, ze cheg byé firma nowoczesng, w 12%, ze to wygoda/ulatwienie, w 12%
wymég rynku/powszechno$é kart, w 11%, ze klienci rezygnowali z zakupoéw, gdy nie mieli gotéwki, a w 6%
konkurencyjnosé.

Ponadto problemem, z ktérym stykaja si¢ obywatele, jest brak mozliwosci oplacania elektronicznie naleznodci i oplat w
urzedach. Jedynie niski odsetek urzedéw przyjmuje platnosci bezgotéwkowe. Wedtug badania® przeprowadzonego przez
agencje badawczg ARC Rynek i opinia w 2015 r. tylko 31% respondentdéw skorzystalo z mozliwosci platnosei kartg
zalatwiajac sprawe w urzedach administracji publicznej, za$ na pytanie o przyczyn¢ nieskorzystania z takiej opcji 70%
badanych odpowiedzialo, ze nie bylo takie) mozliwoéci. Réwnoczednie az 73% respondentéw odpowiedzialo, ze
chciatoby mie¢ taka mozliwose,

! Raport z badania Postawy i zachowania przedsigbiorcéw z sektora MSP wobec obrotu bezgotéwkowego, FROB,
http://frob.pl/wp-content/uploads/2017/06/Badanie-rynkowe-FROB_Badanie-postrzegania-platmoéci-bezgotdwkowych-przez-
mikro-i-matych-przedsigbiorcédw.pdf

? Publikacja Poréwnanie wybranych elementéw polskiego systemu platniczego z systemami innych krajow Unii Europejskiej za
2015 r., NBP http://www.nbp.pl/systemplatniczy/obrot_bezgotowkowy/porownanie_UE_2015.pdf

3 Raport z badania Opinie na temat wspélczesnych sposobéw platnosci bezgotéwkowych, ARC Rynek i Opinia 2015,
http://arc.com.pl/image/www/Prezentacja_SIA.pdf



' 2. Rekomendowane rozwigzanie, w tym planowane narz¢dzia interwencji, i oczekiwany efekt

Ze wzgl{;du- na umiarkowana dynamike rozwoju sieci akceptacji plamosci bezgotéwkowych (szacowany _przyrost 30 — 40
tysigcy punktéw rocznie) niezbgdne jest podjecie interwencji legislacyjnej.

Projekt ustawy (projekt ustawy o zmianie niektorych ustaw w zwiazku z rozwojem platnoéci elektronicznych) przewiduje
ulatwienia w przyjmowaniu oraz obowigzek zapewnienia mozliwosci platnoSci bezgotéwkowych w  instytucjach
administracji publicznej za oplaty i podatki. Chodzi tu o mozliwosé dokonywania zaptaty podatkéw, optat, niepodatkowych
naleznosciach budzetowych, optaty skarbowej oraz oplat w organach podatkowych, o ktérych mowa w przepisach o
podatkach i oplatach lokalnych, a takze naleznosci w postgpowaniu egzekucyjnym.

Nowa regulacja nalozy ponadto na okreslone w rozporzadzeniu wykonawczym do ustawy grupy przedsigbiorcow, ktorzy z
racji osiaganego przychodu sg zobowigzani do stosowania kas rejestrujgcych, obowigzek zapewnienia akceptacji
przynajmniej jednego instrumentu platniczego w formie elektronicznej. Do sposobéw przyjmowania platnosci beda
nalezaly: platnoé¢ przelewem elektronicznym, karta platnicza, platnosé za pomoca aplikacji w telefonie komérkowym, czy
za pomoca Blika itp. Bedzie to odpowied na oczekiwania spoleczne oraz realizacja prawa obywateli do placenia w sposéb
bezgotéwkowy w znacznie wigkszej liczbie miejsc w stosunku do dotychczasowych lokalizacji.

Dzieki wprowadzeniu regulacji klienci zyskaja mozliwo$é placenia w sposéb bezgotéwkowy w urzgdach i punktach
handlowo-ustugowych, co przyczyni si¢ do wzrostu ich wygody i spadku kosztéw po stronie klientéw zwigzanych z np.
wyplatami z bankomatéw.

Jednoczeénie podejmowane sa rézne dzialania, aby wspoméc podmioty publiczne i prywatne w rozpoczeciu przyjmowania
platnosci bezgotowkowych, W zakresie poszerzenia sieci instytucji publicznych akceptujacych platnoéei elektroniczne we
wspblpracy Ministerstwa Rozwoju z Krajows lzba Rozliczeniow realizowany jest Program upowszechniania platnosci
bezgotowkowych w  jednostkach administracji publicznej. Program ma na celu wsparcie samorzadéw, urzgdow
wojewddzkich oraz Policji w uruchomieniu przyjmowania ptatnosei elektronicznych.

Z inicjatywy podmiotéw uczestniczgcych w polskim rynku ptatnoéci bezgotéwkowych powotano réwniez Fundacje Polska
Bezgotéwkowa, ktérej jednym z zasadniczym celéw dziatania bedzie uruchomienie i zapewnienie dziatania Funduszu
Wsparcia Obrotu Bezgotéwkowego. Fundusz ma wspomée sfinansowaé rozwdj sieci akceptacji platnoéci bezgotdwkowych
o 600 tysiccy nowych punktéw ze sfery komercyjnej.

Nalezy podkreslié, ze zaréwno fundusz i program na obecnym etapie nie beda angazowaly $rodkéw z budzetu panstwa,
natomiast planowana jest koordynacja dziatan i wspdlne inicjatywy — zwlaszcza w zakresie komunikacji spolecznej i
edukacji.

Spodziewanym efektem podejmowanych dziatan jest wzrost liczby punktéw akceptujacych transakcje bezgotéwkowe —
zaréwno wiérdd przedsigbiorcow, jak i instytucji objgtych regulacja oraz wzrost iloéci transakeji bezgotowkowych.

Harmonogram wprowadzania obowiazku zapewnienia akceptacji przynajmniej jednego instrumentu platniczego w formie
elekironicznej, przewidziany w rozporzadzeniu wykonawczym jest dostosowany do mozliwosci rynku w zakresie
wyposazenia wszystkich zobowigzanych podmiotéw w takie narzedzia, jak np. terminale ptatnicze POS.

; 3. Jak problem zostal rozwigzany w innych krajach, w szczegdlnosci krajach czlonkowskich OECD/UE?m

Na $wiecie stosowane sg rozne metody upowszechniania ptatnosei elektronicznych. We Wioszech prowadzi sie dzialania
polegajace na zakazaniu jednostkom administracji publicznej ograniczania akceptacji kart oraz wprowadzono obowigzek
dokonywania platnosci powyzej 1 tys. euro droga elektroniczng i ulgi podatkowe dla platnosci bezgotowkowych
w punktach handlowo-ustugowych. Podobne wymogi wprowadzono w Hiszpanii (dla platnoéci powyzej 2,5 tys. euro)
i w Gregji (dla platnosci powyzej 1,5 tys. euro). Wioscy sprzedawcy i podmioty profesjonalne od 2014 roku przyjmuja
platnoéci za pomoca kart debetowych na kazdg kwot¢ powyzej 30 EUR. Ustawa budzetowa na 2015 r. wprowadzila
obowiazek rowniez na karty kredytowe. Ponadto we Wioszech od 1 lipca 2016 r. wszystkie parkometry musza
akceptowaé karty. W Bulgarii wprowadzane s przepisy zobowiazujace wszystkie instytucje budzetowe do zachgcania
obywateli do korzystania z instrumentéw bezgotdwkowych, jako metody pierwszego wyboru oraz informowania ich o
moziiwosci platnoéci karta (np. 1% podatku naleznego).

W Czechach obowigzuje prawo wprowadzajace restrykcje dla sektora B2B, C2B i B2C dla transakeji gotdwkowych
powyzej 10 000 EUR. Platnosci powyzej tego limitu moga by¢ dokonane tyiko za pomocs transakeji bezgotéwkowych.
We Francji wprowadzono ograniczenie w stosowaniu platnosci gotéwkowych, podatki i inne platnosci publiczne mozna
placié gotdwka do Jimitu 300 EUR (wczedniej prog wynosit 3 000 EUR). :

W Stowacji platnoéci podatku mozna dokonywa¢ elektronicznie lub za posrednictwem przekazu pocztowego. Platnosé
gotéwkowa jest mozliwa w przypadku drobnych oplat/podatkéw na rzecz samorzadéw (ponizej 300 EUR) lub w
szczggélnych sytuacjach (zajecia majatku). W Niemczech wladze muszg umozliwié¢ platnosci elektroniczne dla procedur
administracyjnych realizowanych drogg elektroniczng. Korporacje takséwkarskie musza akceptowa¢ karty platnicze
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przynajmniej trzech réznych operatoréw, jesli pasazer zechce zaplacié karta. W Holandii obowiazuje porozumienie
podpisane przez banki i sprzedawcdéw detalicznych dotyczace stymulowania platnosci elektronicznych i redukeji
platnosci gotéwkowych. Porozumienie zawiera (1) znizke dla merchantéw na transakcje bezgotéwkowe, (2) fundusz na
innowacje finansowany przez banki w celu stymulacji szybkiego przetwarzania danych (3) rozwdj planéw majacych na
celu zwigkszenie efektywnodci zachowah platniczych konsumentéw i przedsigbiorstw. W Serbii prawo naklada
obowigzek dokonywania platnogei elektronicznych pomig¢dzy przedsigbiorstwami (B2B).

W Bosni i Hercegowinie obowigzuje w poszczegéinych regionach kraju prawo, ktére nakazuje dokonywania wigkszosci
platnosei elektronicznie. Wyjatki (gdzie mozliwa jest wyplata gotéwkowa) sa zawarte w ustawie 1 obejmujg np.: platnosci
nie przekraczajgce kwoty 200 BAM (okolo 100 EUR), wyplaty emerytur, wyplaty diet na wyjazdy stuzbowe, platnosci w
ramach sprzedazy hurtowej czy platnoéci za zakupy débr rolniczych,

W Grecji firmy i punkty handlowe akceptujace transakcje elektroniczne majg obowiazek informowania klientéw o tym
fakcie pod grozba grzywny do 1000 EUR. Obowiazek ten wszedl w zycie 1 lutego 2017 1.

4. Podmioty, na ktére oddzialuje projekt

Grupa Wielkoé¢ Zrodio danych Oddziatywanie
Przedsiebiorcy (osiagajacy | Ok. 410 000 (z czego Ministerstwo Finansow Wymog zapewnienia obstugi
obrét wymagajacy ok. 215 tysigey nie platnosci bezgotéwkowych
stosowania kas posiada obecnie
rejestrujgcych w terminali platniczych)
wyznaczonej grupie branz
wedlug klasyfikacji PKD)

Organy administracji Ok. 3800 (ok. 30% z tej | Szacunki Ministerstwa Wymog zapewnienia obshugi
publicznej — urzedy gmin, | liczby urzeddow Rozwoju platnosci bezgotéwkowych —
starostwa powiatowe, przyjmuje w 2017 r. wszystkie organy administracji
urzedy marszalkowskie, platnosci publicznej przyjmuja juz
urzedy wojewédzkie, bezgotdéwkowe z czego platnosci bezgotdwkowe w
Samorzadowe Kolegia okoto 700 korzysta z postaci przelewdw.
Odwolawcze, jednostki Programu)

administracji skarbowej
podlegajace Izbom
Administracji Skarbowej,
Urzedy Skarbowe,
Urzedy Celno-Skarbowe
wraz z podlegtymi
oddziatami celnymi i
delegaturami, organy

egzekucyjne.
Banki 61 bankéw KNF, NBP Koniecznos$¢ zapewnienia
komercyjnych, obshugi zwigkszonego
558 bankéw wolumenu transakcji
spéldzielczych bezgotéwkowych
Spéldzielcze kasy 39 KNF Konieczno$¢ zapewnienia
oszczgdnosciowo - obslugi zwigkszonego
kredytowe wolumenu transakeji
bezgotdwkowych
Agenci rozliczeniowi 40 krajowych instytucji | KNF, NBP Konieczno$é zapewnienia
platniczych, w tym 9 obstugi zwigkszonego
agentdéw wolumenu transakcji
_ rozliczeniowych bezgotowkowych
Osoby aktywne zawodowo, | Ok. 26 min GUS, Aktywnosé Zwiekszenie dostepnosei sieci
emeryci i rencisci ekonomiczna ludnosci Polski akceptacji bezgotéwkowych
instrumentéw platniczych

| 5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikéw konsultacji

W lipcu 2017 r. przeprowadzono szereg pre-konsultacji projektu z organizacjami otoczenia biznesu (Krajowa Izba
Gospodarcza, Konfederacja Lewiatan, Polska Organizacja Handlu i Dystrybucji, Naczeina Rada Zrzeszeft Handlu i Ustug,
Polska Izba Handlu, Zwiazek Przedsigbiorcéw i Pracodawcéw). Podczas pre-konsultacji oméwiono gléwne kierunki zmian
zawartych w regulacji.

Projekt zostanic poddany procesowi konsultacji publicznych i opiniowania w czwartym kwartale 2017 roku z terminem
zglaszania uwag i stanowisk w okresie 21 dni, zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Lista podmiotéw, z kiérymi projekt
bedzie konsultowany dostepna jest na stronie intemetowej MR pod adresem:




https:/lwww.mr_.gov.pl/stronv/ministerstwolwspolpraca—z-organizaciami-gozarzadov_vxmi/konsultacie-gublicme/. W
zaleznoéci od potrzeb planowane jest rozszerzenie listy o organizacje branzowe. Projekt bgdzie réwniez konsultowany w
Radzie Dialogu Spotecznego oraz z Komisja Wsp6lng Rzadu i Samorzadu Terytorialnego.

W trakcie trwania rzadowego procesu legislacyjnego projekt wraz z towarzyszacymi mu dokumentami b¢dzie dostgpny na
w serwisie Rzadowy Proces Legislacyjny Rzadowego Centrum Legislacji (hlt_ps://legislacja.rcl.gov.pl/).

6. Wplyw na sektor finanséw publicznych

(ceny stale z ...... r.) Skutki w okresie 10 lat od wejscia w zycie zmian [min z4]

Dochedy ogblem

budzet panstwa

JST

pozostale jednostki (oddzielnie)

Wydatki ogétem

budzet panstwa

JST

pozostate jednostki (oddzielnie)

Saldo og6lem

budzet panstwa

IST

pozostale jednostki (oddzielnie)

Wprowadzenie terminali POS do urzedéw jest bezplatne dla urzed6w i jest realizowane w ramach
Programu upowszechnienia platnosci bezgotdwkowych w jednostkach administracji publicznej,
prowadzonego przez Ministerstwo Rozwoju i Krajows Izbe Rozliczeniowa. W ramach Programu
urzedy s3 wyposazane w terminale POS i WebPOS (w tym serwis) oraz pokrywane sg koszty
transakcji bezgotdwkowych w okresie 3 lat.

W przypadku administracji publicznej wprowadzenie obowiazku obstugi platnosci bezgotéwkowych
prawdopodobnie nie bedzie wymagalo poniesienia dodatkowych naktadéw. Ministerstwo Rozwoju
oraz inne podmioty publiczne i prywatne bgda podejmowaly dzialania majace na celu przedtuzenie
Zrédia finansowania wsparcia dla administracji publicznej w zakresie uruchamiania ptatnosci bezgotéwkowych. Ponadto
przewidywane zmiany na rynku usiug w zakresie cen obstugi transakcii elektronicznych znaczaco
wplyna na ograniczenie kosztéw. Nalezy przy tym zauwazyC, ze koszt terminala platniczego w
odniesieniu do kosztéw ustug bankowych dla urzedu oraz calosci kosztéw dzialania urzedu sa
relatywnie niskie i beda spada¢ na przestrzeni czasu.

Przy braku kontynuacji programu dla administracji (po okresic 3 lat) sredni, miesigczny koszt
obstugi transakeji bezgotéwkowych dla jednego urzedu moze wynieéé ok. 50-80 zt. Co istotne, ten
koszt w poréwnaniu do innych pozycji kosztowych zwigzanych z obstuga gotéwki w urzedzie jest i
tak znacznie nizszy.

Dodatkowe informacje, | Zaklada sig, ze wprowadzanie obowiazku obstugi transakcji bezgotéwkowych dla przedsigbiorcow

w tym wskazanie bedzie korzystne pod wzgledem kosztéw dla budzetu panstwa, gdyz wsparcie firm bedzie
#rédet danych i realizowane np. z Funduszu Wsparcia Obrotu Bezgotéwkowego, a réwnoczesnie rozszerzenie sieci
przyjetych do obliczen | akceptacji platnosci bezgotéwkowych zwigkszy ogélng liczbe transakeji, co wplynie korzystnie na
zatozen kondycje przedsigbiorstw, a co przetozy si¢ na wzrost dochodéw sektora finanséw publicznych.

Wzrost transakcji bezgotéwkowych w Polsce moze doprowadzi¢ réwniez do ograniczenia pasywne;j
szarej strefy i wigzgeego si¢ z tym wzrostu dochod6w sektora finanséw publicznych.

Projektowana ustawa, w aspekcie diugofalowym, powinna mie¢ pozytywny wplyw na sektor
finanséw publicznych, z uwagi na zwickszenie szybkodci realizacji ustug publicznych (np.
zalatwiania spraw w urzedach), co wiaze si¢ z lepszymi warunkami dzialania przedsigbiorstw i
poprawg komfortu obywateli, a takze oszczedno$ci czasu i kosztéw w urzedach administracji
_publicznej _zwiqzanych z obstuga gotéwki.

7. Wplyw na konkurencyjnosé gospodarki i przedsighiorczo$é, w tym funkcjonowanie przedsigbiorcow oraz na i
rodzing, obywateli i gospodarstwa domowe ' '




Skutki

Czas w latach od wejscia w zycie zmian

0 | 2 3 5 10 Lgcznie (0-10)

W ujeciu duze przedsigbiorstwa -

pienigznym

(w mln 1, sektor mikro-, matych i - - -

ceny state z srednich

20161.) przedsigbiorstw
rodzina, obywatele oraz - - - -
gospodarstwa domowe

W yjeciu duze przedsicbiorstwa | Przedsighiorstwa ponosza réizne koszty obshugi gotéwki (wedlug publikacji J.

pienigznym Gérka Efektywnosé instrumentdw plamiczych w Polsce®):

- koszty wplat { wyplat z rachunku bankowego,

- koszty urzadzen do obshigi gotowki,

- koszty transportu i konwojowania gotowki,

- koszty sfalszowanych znakéw pienigznych,

- koszty bleddw w wydawaniu reszty,

- koszty z tytulu kradziezy gotéwki,

~ koszty ubezpieczenia gotéwki.

Dzigki wprowadzanej regulacji i z powodu wzrostu cbrotu bezgotéwkowego ww.
koszty ulegng zmniejszeniu.

Nalezy zwrécié uwage, iz wicksze przedsigbiorstwa sg juz czesto wyposazone w
terminale platnicze i juz ponoszg koszty state zwigzane z ich utrzymaniem. Wzrost
obrotu bezgotowkowego dzieki regulacji (poprzez wzrost sktonnosci klientéw do
ptacenia w sposdb bezgotéwkowy) moze sie przyczynié do nieznacznego wzrostu
kosztéw zmiennych przy ograniczeniu kosztéw zwigzanych z obstlugg gotowki, a
zatem wplyw regulacji powinien by¢ ogdlnie pozytywny dzigki przewadze korzyéel
wynikajacych ze zwigkszania liczby transakeji bezgotéwkowych.

sektor mikro-, malych i
§rednich

przedsigbiorstw

Male i $rednie przedsigbiorstwa w znacznym stopniu  nie wkalkulowuja kosztéw
pienigznych obsthugi gotéwki (mimo ich rzeczywistego ponoszenia) np. kosztéw
bledéw w wydawaniu reszty, czy kosztéow z tytulu kradziezy gotowki w ogdlne i
state koszty prowadzenia dzialalnodci gospodarczej, traktujac raczej takie przypadki
jako zdarzenia nadzwyczajne. Cze¢sto MSP nie traktuja kosztéw zwigzanych z
obstugg gotowki jako rzeczywistych kosztéw funkcjonowania przedsigbiorstwa czy
pracownikéw {czas pracy itd.).

Réwnoczeénie male i drednie przedsigbiorstwa moga osiagnaé dodatkowe
przychody ze §wiadczenia za pomoca terminali platniczych ustug dodatkowych np.
cash back, sprzedaz doladowan pre paid telefonii komérkowej. Na obszarach, gdzie
jest rzadsza sie¢ bankomatéw ushigi takie moga by¢ substytutem dla bankomatéw.

Ksztalt przepisow wprowadzajacych prawo dla klientéw do platnodci
bezgotowkowych wprowadza dla przedsigbiorcéw wymég obstugiwania co
najmniej jednej postaci platnosci bezgotowkowych, tzn. do wyboru — platnosci
przelewem bankowym, platnosci kartowych lub nowoczesnych platnosci
mobilnych.

Realizacja obowigzku akceptacji przynajmniej jednego instrumentu platniczego
w formie elektronicznej poprzez wybdr bankowego przelewu elektronicznego, do
ktérego dostep ma zasadnicza wigkszo§é przedsighiorcéw (obowiazek
dokonywania lub przyjmowania platnosci przelewem bankowym, gdy wartosé
transakcji przekracza réwnowarto$é 15000 zi), nie bedzie generowala dla
przedsigbiorcéw w ogdlnym rozrachunku dodatkowych kosztow. Co wigeej, ze
wzgledu na zmiany w prawie UE zwiazane z otwarciem rynku instrumentéw
platniczych, istnieje prawdopodobiefistwo, Zze w najblizszych latach nastapi
wzrost Kkonkurencii pomiedzy instytucjami podredniczacymi oferujacymi
instrumenty platnicze oraz obslugujacymi transfery pienigzne pomiedzy kontami
bankowymi, co przyczyni si¢ do dalszego spadku kosztow obshugi platnodci
bezgotéwkowych pomigdzy konsumentami a przedsigbiorcami.

Dzieki przyjmowaniu platnosci bezgotéwkowych catkowite koszty dzialalnosci

* J. Gorka, Efektywnosé instrumentow platniczych w Polsce 2013, Wydawnictwo Naukowe Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu
Warszawskiego, http:/jgorka.pl/wp-content/uploads/2016/07/e-book-Efektywno%C5%9B %C4%87-instrument®%C3%B3w-

p%C5%82atniczych-w-Polsce-J.G%C3%B3rka-2013 .pdf




matych i §rednich przedsigbiorstw beda nizsze niz w przypadku obstugi gotéwki
ze wzgledu na fakt, iz beda one jednym ze skiadnikéw pakietéw ustug
bankowych adresowanych do tych grup klientéw przy silngj konkurencji w
sektorze bankowym.

Wsparcie we wdrazaniu w MSP przyjmowania platnoSci bezgotéwkowych bgdzie
réwniez prowadzone w ramach inicjatyw typu Fundusz Wsparcia Obrotu
Bezgotowkowego, pozwoli to przy braku kosztéw dla przedsigbiorcy, znaczaco
rozszerzy¢ sieé akceptacii elektronicznych instrumentow platniczych.

rodzina, obywatele oraz
gospodarstwa domowe

Koszty pienigzne obstugi gotowki dla obywateli i gospodarstw domowych sa coraz
bardziej znaczace w zwigzku ze wzrostem oplat za wyplaty gotéwki z bankomatow
oraz coraz bardziej powszechne oplaty za wplaty gotowki na rachunek bankowy za
posrednictwem bankomatow.

Dzigki zwigkszeniu sieci akceptacji transakcji bezgotéwkowych i $wiadczonych
za pomoca terminali platniczych obniza si¢ koszty wyplat gotowki (dzigki ustudze
cash back), jej dostgpnoéé pod wzgledem odlegtosci do punktu platnosci lub
wyptacenia gotéwki.

Réwnoczesnie konsumenci uzyskaja dodatkowe mozliwosci ochrony dzigki
ustudze charge back.

Zniesienie dodatkowych optat za dokonywanie platnosci podatkéw w formie
bezgotéwkowej obnizy koszty plamikéw. Oplacanie podatkéw w  formie
bezgotdwkowe] ulatwi réwniez sytuacje dowodowg ptatnikéw w przypadku
kontreli organéw podatkowych.

Wicksze przedsigbiorstwa, a w szczegélnosci wigksze sieci sprzedazy sa juz
przewaznie wyposazone w terminale platnicze.

Wéroéd kosztéw niepienigznych obstugi gotéwki nalezy wymieniés:

- koszty czasu platnosci gotowka,

- koszty czasu obstugi gotéwki w punkcie,

- koszty czasu weryfikacji btedow i uzgadniania sald gotéwkowych,

- koszt czasu dotarcia do banku facznie z powrotem z placéwki bankowej.

Koszly niepienigzne obstugi gotéwki sa wigksze niz koszty transakcji
bezgotéwkowych, przy czym koszty obstugi ptatnosei bezgotdwkowych moga byt
jeszeze zmniejszone dzigki zastosowaniu w przyszlosci na szeroka skale przelewow
elektronicznych, urzadzen samoobstugowych i samoinkasujgcych, podczas, gdy z
platnociami gotéwkowymi bedzie prawie zawsze wigzala sig koniccznosé
zatrudnienia pracownikow.

W grupie duzych przedsigbiorstw zwigkszenie si¢ obrotow bezgotéwkowych
spowoduje takze wzrost obrotu na rachunkach bankowych tych przedsigbiorcow,
co powinno korzystnie wplyna¢ na oceng ich zdolnosci kredytowej, co z kolei moze
pozwoli¢ na zaciaganie dalszych zobowigzar w celach inwestycyjnych i rozwoju
biznesu. Nalezy takze wspomnie¢ o takich korzysciach, jak poprawa
bezpieczenstwa funkcjonowania przedsigbiorstw, mozliwos¢ precyzyjnego
$ledzenia przeplywdw pienigznych i lepszego planowania finansowego.

Sektor ten ponosi koszty obsiugi transakcji bezgotéwkowych i transakeji
gotéwkowych najczeéciej wiazac je z kosztami zatrudnienia pracownikéw nie
uswiadamiajac sobie mozliwoéei ich efektywniejszego wykorzystania dzigki
akceptacji bezgotéwki.

Oddziatywanie bedzie przede wszystkim dotyczy¢ zapewnienia wygody klientowi,
utatwienia platnosci, obnizenia kosztow transakcji (zmniejszenie wyplat z
bankomatéw i obnizenie kosztow prowizji za takie wyplaty). Wigksze mozliwosci
korzystania z dodatkowych uslug oferowanych za pomocg terminali platniczych
(np. cash back, zakup doladowart).

Wedtug raportu® NBP o obrocie gotéwkowym 75,65% respondentow otrzymuje
wynagrodzenie lub emeryture w postaci przelewu na swéj rachunek bankowy.

W ujeciu duze przedsigbiorstwa
niepienigznym
sektor mikro-, matych i
$rednich '
przedsigbiorstw
rodzina, obywatele oraz
gospodarstwa domowe
jow.

¢ Arkadiusz Manikowski, Raport z badania czynnikéw oddzialujqcych na wielko$é obrotu gotéwkowego w Polsce, NBP
http://www.nbp.pl/systemplatniczy/obrot-gotowkowy/raport-gotowka-2016.pdf




Upowszechnienie obrotu bezgotéwkowego moze sie przyczynié rowniez do
znacznych oszczednodcl kosztdw zwia:':anych z wyplatami z bankomatow.

Réwnoczesnie wedtug publikacji’ NBP na temat oceny funkcjonowania polskiego
systemu platniczege w II pdiroczu 2016 liczba oddzialéw bankdéw zmniejszyla sig
wedlug stanu na koniec czerwca 2016 i koniec grudnia 2016 z 7235 do 7043, a
liczba placowek SKOK 1288 do 1 22;3. Zmniejszanie si¢ liczby placdwek, gdzie
klient w okienku kasowym moze wplaci¢ i wyplacié gotowke wskazuje na
zwiekszona koniecznodé postugiwania sie bezgotéwkowymi instrumentami
platniczymi albo przy wyplacie gotdwki z bankomatéw albo przy bezpoérednich
platnosciach bezgotdwkowych. Biorge pod uwage prowizje za wyplaty gotéwki w
bankomatach innych niz banku prowadzacego rachunek klienta, przemawia to za
korzystaniem z bezpoérednich platnosci bezgotdéwkowych.

Niemierzalne

duze przedsigbiorstwa

sektor mikro-, matych i
$rednich
przedsigbiorstw

Bezgotdwkowe instrumenty platnicze stanowia alternatywe dla  platnodei
gotdwkowych. Upowszechnienie platnosci bezgotéwkowych zapewni poprawe
warunkéw  konkurencyjnoéci  polskich  przedsiebiorcow, wzrost ich
innowacyjnoéci sposobu prowadzenia biznesu, podstawe do ich lepszej cyfryzacji
i wykorzystania efektéw unowocze$nienia nie tylko w dziatalnoéci operacyjnej,
ale réwniez w obszarze raportowania i sprawozdawczodei, a takze planowania
dziatan. Upowszechnienie transakeji bezgotdéwkowych wplynie takze na
podwyzszenie bezpieczenstwa, co odczuja w szczegdlnosci mikro- male oraz
§rednie przedsigbiorstwa, ktére samodzielnie prowadza obsluge kasowo-
transakcyjna

Przyjmowanie plainosci bezgotéwkowych umozliwia przedsigbiorstwom znacznie
latwiejsze osiaganie korzysci zwiazanych z posiadaniem konta bankowego np.
zwigzanych z mozliwodcia lokowania nadwyzki ptynnych érodkow finansowych,
zacigganiem kredytu obrotowego i pod inwestycje. Ponadto platnodcei
bezgotéwkowe umozliwiaja znacznie tatwiejsze korzystanie z nowoczesnych ustug
finansowych np. faktoringu, ulatwiajg procesowanie faktur elektronicznych i inne
operacje w informatycznych systemach finansowo-ksiegowych.

Nalezy sie takze spodziewaé, Ze korzystanie z platnosci bezgotowkowych znacznie
ufatwi (w poréwnaniu do transakeji gotdwkowych) korzystanie z innowacyjnych
instrumentéw platniczych, dzigki dyrektywie PSD2 i osiagnigé sektora fintech np.
blockchain,

Intensywniejsze wykorzystanie transakcji bezgotéwkowych wpisuje sig w
nieuchronny sposéb zmiany dzialania przedsigbiorstw zwiazany z informatyzacjg
kazdej sfery ich dziatalnoéci tzw. cyfrowej transformacji przedsiebiorstw.

Korzystanie z ptatnosei bezgotdéwkowych zwigkszy ogolne bezpieczenstwo obrotu
gospodarczego, dzigki zwigkszeniu transparenc)i transakcji, zmniejszy mozliwoéci
.prania pieniedzy” pochodzgcyeh z nielegalnych zréded, a takze poprawi warunki
konkurencji pomiedzy podatnikami oplacajacymi podatki a ,,szarg strefa”.

rodzina, obywatele oraz
gospodarstwa domowe

Koszty" obywateli z powodu korzystania z gotowki w ujeciu niemierzalnym:

- czas transakcji platniczej gotdwka w punkcie handlowo-ustugowym,

- ¢zas dotarcia po gotéwke do bankomatu i czas trwania wplaty/wyplaty w
bankomacie, :

- ryzyko kradziezy.

Korzysci’® klientéw z korzystania z transakcji bezgotéwkowych w ujeciu
niemierzalnym:

- dostep do érodkéw na rachunku bankowym (brak konieczno$ci noszenia
wiekszych kwot gotéwki przy sobie),

- dostgp do kredytu w rachunku bankowym,

- mozliwoéé korzystania z programoéw rabatowych,

- mozliwo$¢ weryfikacji wyciagu transakcji,

"Maj 2017 r.ocena funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego w I pélroczu 2016 r., NBP,
http://www.nbp.pl/systemplatniczy/ocena/ocena2016_2.pdf
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- mozliwos¢ wyplaty gotéwki w punkcie handlowo-ustugowym {cash back),

Koszty'® klientéw zwiazane z korzystaniem z transakcji bezgotdéwkowych np.:

- czas transakcji karta platnicza w sklepie,

- czas poéwigcony weryfikacji wyciagu z transakcji,

- kradziez, nieautoryzowane uzycie kary platiczej (istnieje mozliwosé
ubezpieczenia i limitowania ryzyka klienta), '

- oplaty za uzytkowanie kart.

Rozszerzenie sieci akceptaciji instrumentéw platniczych bgdzie miato pozytywny
wptyw na wygodg i koszty dokonywania patnoéci w handlu, ustugach i w
urzedach. Wedlug informacji ze strony internetowej Bizneslnsider.pl'' przy
wykorzystaniu platno$ci zblizeniowych obywatel na przeci¢tnej transakcji
oszczedza 22 sekundy w poréwnaniu z platnoscia gotowkowa.

Na obszarach, gdzie nie jest rozwinigta sie¢ bankomatéw jest znacznie
utrudniony dostep do gotéwki, a dzigki rozwojowi sieci akceptacji utatwione
beda nie tylko platnosci bezgotéwkowe, ale takze gotowkowe (dzigki ustudze
cash back). Utrudniony dostep do sieci bankomatéw stanowi pewnego rodzaju
bariere w korzystaniu z ustug bankowych. Wedlug cytowanego juz raportu NBP
Sredni czas dojécia w miejscu zamieszkania do bankomatu banku, w ktérym
klient ma rachunck az 45,35% przekracza 15 minut. W odniesieniu do bankomatu
bankomat innego banku niz klient posiada rachunek wskaznik ten 39,9% dla
czasu dojscia powyzej 15 minut. lustruje to wydatnie spoteczng skale problemu
rozwoju sieci platnosci bezgotéwkowych.

Korzystanie z platnosci bezgotowkowych umozliwi szybsze i efektywniejsze
zatatwianic spraw np. dzigki brakowi koniecznosci oczekiwania do kasy w
urzedzie i mozliwosci platnosci poprzez automaty samoobstugowe, czy tez dzigki
platnosci przelewem na konto urzgdu i przedstawienia bankowego potwierdzenia
przelewu. Jest to szczegolnie istotne w przypadku klientéw, ktérzy preferuja
osobisty kontakt z urzednikiem zatatwiajgcym sprawe w wokienku” w urzedzie
lub muszacych zatatwié skomplikowane sprawy, wymagajace poradzenia si¢
urzednika w zakresie obowiazujacych zasad i przepiséw.

Dodatkowe informacje,
w tym wskazanie
Zrédet danychi
przyjetych do obliczen
zatozen

I e w g "

8 Zmi

na obciazen regulacyjnych (w tym ob

owinzkow informacyjnych) wynikajacyeh 2 projéktu

wﬁié'cllotyczy

Wprowadzane sa obcigzenia poza bezwzglednie
wymaganymi przez UE (szczegdly w odwrdconej tabeli
zgodnosci).

[ tak
[] nie

X nie dotyczy

X} zmniejszenie liczby dokumentéw
(] zmniejszenie liczby procedur
skrécenie czasu na zalatwienie sprawy

[ inne:

[] zwigkszenie liczby dokumentow

[T] zwiekszenie liczby procedur

] wydtuzenie czasu na zatatwienie sprawy
[} inne:

Wprowadzane obcigzenia sa przystosowane do ich
elektronizacji. ‘

X tak
[ nie
[ ] nie dotyczy

Zmniejszenie liczby dokumentéw bedzie polega¢ na zmniejszeniu dokumentéw i formalnosci zwiazanych z obrotem
gotéwkowym, np. z obsluga kasowa w Urzedach, mniejsza liczbg wyplat gotéwki z bankomatéw, zmniejszeniem
zapotrzebowania na ustugi wrzutni nocnych, ustug konwojowania pienigdzy. Docelowo upowszechnienie obrotu
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'T https://businessinsider.com.pl/twoje-pieniadze/polska-bez-monet-i-banknotow-bezgotowkowa-gospodarka/v6 1Irm5d




bezgotowkowego przyczyni sie do zmniejszenia obcigzen dla przedsigbiorcow — np. ze wzgledu na zmniejszenie czasu
na liczenie gotéwki w kasach, mozliwo§é zminimalizowania rozliczen gotéwkowych, instalacj¢ kas samoobstugowych i
innego typu automatow.

9. Wplyw na rynek pracy
Adaptacja procesow i platnosci elektronicznych spowoduje oszezednosé czasu, a w konsekwencji zmniejszenie kosztoéw
funkcjonowania przedsigbiorcow. Zaoszez¢dzony czas i koszty bgda mogly zostaé wykorzystane na dzialania zwigzane z

rozwojem przedsigbiorstwa. Trudno jest jednak okreslié, czy zwigkszenie efektywnosci dziatania przedsigbiorstw w tym
zakr_e__sie; bedzie miato wplyw na zwigkszenie zatrudnienia. '

10. Wplyw na pozostale obszary

$rodowisko naturalne ] demografia [X informatyzacja
[ sytuacja i rozwdj regionalny [ mienie panstwowe [] zdrowie
[ inne:

Rozwdj platnosci bezgotdwkowych moze przyczynié sig korzystnie dla $rodowiska naturalnego,
ze wzgledu na zmniejszenie wykorzystania papieru i innych zasobéw naturalnych (mniejsze
potrzeby emisji banknotéw i monet przez NBP). Réwnoczesnie, rozbudowa sieci akceptantow
przyczyni sig do wzrostu wyposazenia przedsigbiorcéw i instytucji w sprzgt i oprogramowanie, ¢o
da mozliwoéé unowocze$nienia sposobu ich dzialania, zwigkszenia innowacyjnosci i
efektywnodci pracy.
! 11.Planowane wykonanie przepiséw aktu prawnego

Oméwienie wplywu

Przepisy dadza podstawe do upowszechnienia w Polsce elektronicznych form platnosci. Wigkszosé priepiséw wejdzie w
zycie w ciagu 30 dni od ogloszenia tresci ustawy i rozporzadzenia wykonawczego.

W rozporzadzeniu wykonawczym do ustawy przedsigbiorcéw podlegajacych obowigzkowi zapewnienia akceptacji
transakcji bezgotéwkowych podzielono na 4 grupy, regulujac czas wejscia w Zycie tak, aby w ciagu roku wszyscy
przedsigbiorcy, ktérych bedzie dotyczyl obowiazek musieli go wypeini¢. O przynaleznoéci do poszczegdlnych grup
bedzie decydowata deklaracja przedsigbiorcy, co do wlasciwego dla niego typu dziatalnoéci kodu PKD.

W celu ulatwienia rozwoju sieci akceptantéw platno$ci bezgotéwkowych, wéréd przedsigbiorcoéw i instytucji sfery
publicznej, planowana jest takze écisla wspélpraca administracji rzadowej oraz organizacji reprezentujgcych rynek
ptatnosci bezgotéwkowych, takich jak Fundacja Polska Bezgotowkowa, Fundacja Rozwoju Obrotu Bezgotéwkowego,
Fundacja Cyberium Krajowej Izby Rozliczeniowej, czy Zwigzek Bankéw Polskich. Przewidywana jest wzajemna
koordynacja dzialaf, zwlaszcza w zakresie edukowania obywateli oraz komunikowania przedsigbiorcom i instytucjom
zalozen oraz korzyéci wynikajacych z obrotu bezgotéwkowego, a takze w jaki sposéb uruchomi¢ akceptacjg
elektronicznych instrumentéw platniczych.

riz. W jaki spos6b i kiedy nastapi ewaluacja efektéw projekﬂu oraz jakie mierniki zostang zastosowane?

Ewaluacja efektéw ustawy nastapi w ciggu 36 miesigcy od wprowadzenia nowych przepiséw w formie OSR ex post.

Miernikiem efektu zwickszenia sieci akceptacji bezgotowkowych instrumentéw platniczych bedzie przyrost liczby
urzedéw przyjmujacych platnosci bezgotéwkowe oraz punktdw sprzedazy, w ktérych akceptowane s3 platnodci
_bezgotowkowe, a takze ogblny wzrost liczby transakeji bezgo_tiﬁwkowyih_w ogdle.

I 13.Zalgczniki (istotne dokumenty irédlowe, badania, analizyitrp.)




