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W zwigzku z obowigzkiem od dnia 1 lipca 2018 r. wystawiania zwolnien lekarskich
wytacznie w formie elektronicznej przekazuje Panstwu do wiadomosci pismo Pani
Gertrudy Uscinskiej — Prezesa Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (znak: UNP 2017-
00383358), zawierajgce informacje na temat udogodnien, ktére pozwolg lekarzom
zapoznaé sie z obowigzujgcymi przepisami oraz zachecg do wystawiania

e-ZLA jeszcze przed ww. datg.

Jednoczes$nie przekazuje w zatgczeniu sporzadzong przez ZUS liste koordynatorow,
powotanych w kazdym z oddziatbw ZUS, ktérych zadaniem jest koordynacja
i organizacja szkolen, inicjowanie lokalnych imprez promujgcych e-ZLA, kampanii
promocyjnych oraz organizowanie wsparcia dla placowek medycznych. Uprzejmie
prosze o podjecie wspotpracy w tym zakresie poprzez kierowanie do koordynatoréw
uwag i propozycji rozwigzywania probleméw zwigzanych z wystawianiem e-ZLA.

Ponadto informuje, ze osobg upowazniong ze strony Naczelnej Rady Lekarskiej do
kontaktdéw roboczych z zespotem ZUS w tej sprawie jest dr Piotr Artur Winciunas.

Naczelnej Rady Le arskiej

< uawz et NAeUuU bl

Zatgcznik: /o
- pismo ZUS z dnia 12.12.2017 r. Maci®) Hamankiewicz
- wykaz koordynatoréw

Naczelna Izba Lekarska, ul. Jana Sobieskiego 110, 00-764 Warszawa
tel. 559 13 30, fax 559 13 33

e-mail: prezes@hipokrates.org
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UNP 2017-00383358 By
Pan Maciej Hamankiewicz
Naczelna Rada Lekarska
ul. J. Sobieskiego 110

- 00-764 Warszawa
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Od lipca 2018 r. lekarze beda mogli wystawiaé¢ zwolnienia lekarskie wychiriie w formie
elektronicznej. W zwigzku z tym przygotowalismy szereg udogodnien, ktére wprzyjazny "
sposéb pozwolg lekarzom zapoznaé sie z obowigzujacymi przepisami oraz zachecq
do wystawiania e-ZLA jeszcze przed lipcem przysztego roku.

Zgodnie z ustawa’, od 1 grudnia br. udostepnilismy le_karzom nowa metode podpisywania
eZLA - bezptatny certyfikat dla lekarza: wydawany przez ZUS. Zaproponowane prZez nas
rozwiazanie jest bardzo proste i uzyskafd pozytywng opinie srodowiska lekarskiego.

Jezeli lekarz chce korzystaé z certyfikatu ZUS, musi posiada¢ profil na PUE ZUS. Nastepnié
na swoim profilu w PUE ZUS lekarz moze zawnioskowa¢ o wydanie certyfikatu, ktéry
otrzyma od reki. Podpisanie e-ZLA certyfikatem ZUS wymaga podania hasta, ktére lekarz
ustala sam. Certyfikat ZUS jest wainy S lat - po uplywie tego okresu lekarz moze
zawnioskowacé o wydanie nowego na kolejny okres. A '

W ramach prowadzonej przez nas akcji promocyjnej staramy sie dotrze¢ do na;wnqkszej
liczby lekarzy. Dlatego podejmujemy wspdtprace z instytucjami, ktére dziatajg w srodowisku |
lekarskim, m.in.: spotykamy si¢ z przedstawicielami placéwek medycznych

~ oraz nawigzalismy kontakt z Porozumieniem Zielonogdrskim oraz Ministerstwem Zdrowia.

' Ustawa z dnia 21 kwietnia 2017 7. o zmianie ustawy o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia
spotecznego w razie choroby i macierzyristwa oraz ustawy o zmianie ustawy o $wiadczeniach pienieznych
z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i macierzyfstwa oraz niektdrych |nnych ustaw (Dz.U. 2017 poz.
992)

ul. Szamocka 3, 5 www.zus.pl tel. 22 667-21-41
01-748 Warszawa



Chcielibyémy réwniez rozpoczaé z Paristwem wspétprace, kt6ra bedzie polegata m.in. na:

e zachecaniu lekarzy do wystawiania zwolnien lekarskich w formie elektronicznej,

e upowszechnianiu informacji o e-ZLA na Panfstwa stronie internetowej (w tym
zamieszczenie linka do strony ZUS, ktéra dotyczy e-ZLA),

e upowszechnianiu informacji o e-ZLA w wydawanych przez Paristwa publikacjach,

e informowaniu nas o konferencjach i seminariach, na ktéfych' mogliby$my
przedstawi¢ informacje w zakresie e-ZLA,

e zgtaszaniu do nas bieiaéych potrzeb lekarzy w zakresie e-ZLA, gdyby otrzymywali

. Panistwo takie sygnaty. ' 4

4 grudnia br. spotkaliémy sie z przedstawitielami Naczelnej Izby Lekarskiej oraz Okregowej

Izby Lekarskiej. Na spotkaniu przedstawiliémy nowg metode podpisywania dokumentéw,
gléwne zatozenia naszej kampanii informacyjno-promocyjnej oraz  projekty,

ktére realizujemy w ramach e-ZLA.

Informuje, ze z naszej strony, przeprowadzili§my juz warsztaty dla placéWek _medycinych
oraz producentéw aplikacji gabinetowych. ldeg warsztatow byto wsparcie placowek
w prawidtowym definiowaniu wymagan biznesowych dla systeméw oraz aplikacji
gabinetowych, tak, aby uprosci¢ i zautomatyzowac jak najwigcej krokow, . ktére lekarz
wykonuje w wykorzystywanej aplikacji. "

Aby sprawnie rozpowszechnia¢ informacje o e-ZLA i portalu PUE ZUS, na ktorym mozliwe

N

N

jest m.in. ich wystawianie, w kazdym z naszych Oddziatéw zostat powotany koordynator —

43 osoby. Do zadan koordynatora nalezy m.in.:

e koordynacja i organizacja szkoler (réwniez bezpos’redniovprzy stanowisku lekarza)
dla klientow ZUS,

e inicjowanie lokalnych imprez promujacych e-ZLA — udziat w piknikach, obecnos¢
na forach wspotpracy, konferencjach i seminariach, '

e inicjowanie lokalnych kampanii promocyjnych, ‘

¢ organizowanie wsparcia dla placowek medycznych.

Obecnie jesteémy w trakcie opracowania mapy podrdzy klienta. Dotyczy ona wystawiania
e- ZLA i jest oparta na opiniach, doswiadczeniach oraz emocjach lekarzy, ktore pojawiaja sig
podczas rozwazania stosowania tej metody wystawiania zwolniert. Wiedza zdobyta podczas
opracowania mapy podrézy klienta zostanie przez nas wykorzystana do przygotowania
efektywnej kampanii promocyjnej. Wynikami badar opinii lekarzy mozemy rowniez
podzieli¢ sie z Panstwem.

Przygotowaliémy materiaty informacyjne, ktére sa dystrybuowane w naszych placéwkach
oraz podczas kolejnych spotkar organizowanych na terenie catego kraju. W ramach
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materiatow informacyjno-promocyjnych przygotowalismy ulotki, plakaty, prezentacje
oraz instruktaze, ktdre krok po kroku przedstawiaja sposéb wystawiania e-ZLA-w PUE ZUS,
Instruktaze zostang réwniez dofaczone do Gazety Lekarskiej, ktéra deZle wydana
na poczatku przysztego roku.

Informacje na temat e-ZLA beds takze rozpowszechniane w telewizji, prasie, radiu
iinternecie (artykuty oraz banery w serwisach internetowych dla lekarzy, aptek
i pacjentdw). Na kanale Elektroniczny ZUS (www.youtube.com) lekarze ‘moga juz teraz
obejrze¢ krotkie filmy instruktazowe. Kazdy film . dotyczy . waznego zagadnienia,
ktére zwigzane jest z wystawianiem e-ZLA oraz korzysci z nich wynikajacych.

W najblizszym czasie opracowany zostanie program edukacyjny, ktéry bedzie prezentowany
na uczelniach. medycznych. Studenci ostatniego roku studiéw beda mogli zapoznaé sie
z funkcjonowaniem PUE ZUS - tak, aby wystawianie -e-ZLA i pozostate czynnoscn z tym .
zw1azane nie stanowito dla nich problemu.

Poza lekarzami, naszg kampanie promocyjng e-ZLA kierujemy réwniez do pfatnlkow sktadek
oraz ubezpieczonych (pacjentéw). '

Liczg na Paristwa zaangazowanie we wspdtprace z nami. Wszelkie matéria’fy informacyjne,
w tym prezentacje dla lekarzy i placéwek medycznych, ulotki, a takze imienny wykaz
koordynatoréw w Oddziatach przekazemy do wskazanej przez Rade osoby,
ktéra na roboczo podjetaby wspétprace z zespotem Zaktadu.

Yo

Gerrruda Uscintska
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Odd

Urszula Matan@zus.p

tel. 85 74 86 456

1|0ddziat w Bialy L Urszula Matan
2|0ddzial w Bielsku-Biatej Gratyna Mikler grazyna.mikler@zys pl tel. 33 825 30 75, kom. 502 008 911
3{0ddziat w Bitgoraju Ewa Wegrzyn ewa.wegrzyn@zus.p! tel. 84 688 14 51
4|0ddziat w Byd, 2y Magdalena Wajtaluk magdalena.woijtaluk@zus.pl tel. 52 34 18 109
5|Oddziat w Chorzowie Sylwia Wala svlwia.wala@zus.of tel. 32 349 05 22, kom. 502 009 227
6|0ddziat w Chrzanowle Matgorzata Szala malgorzata.szata@zus.pl tel, 32 624 54 91, kom, 502 008 602
7]|Oddziat w Czestochowle Ewa Jeczmyk gwa Jeczmyk@zus.pl tel. 34 368 91 53, kom. 502 009 477
8}0ddaziat w Elblagy Katarzyna Szypkowska Katarzyna.Szypkowska@zus.pl tel. 55 64 19 392, kom. 502 006 380
9|0ddziat w fisk Mirostawa_Bieluk-Leoniuk Miroslawa.Bieluk-Leoniuk@2us.pl kom. 583 078 291
10[0ddziat w Gorzowie Wielkopolskim Ewa Bulik ewa.bulik@zus.p tel. 95 7395 155, kom. 502 007 611
11{0ddziat w Jasle Andrzej Wydrzyriski andrzef.wydrzynski@zus.pl tel. 13 446 40 01 wew. 420, kom. 502 007 905
12|0ddziat w Kielcach Edyta Wojtas gdyta.wojtas@zus.pl tel. 4136 77 173
13|Oddaiat w K lini Matgorzata Poladiska algorzata.polanska@zaus. ol tel. 94 348 58 01, kom. 502 008 780
14| Oddziat w Krakowie Jannula Licios Jannula.Licios@zus.pl tel. 12 42 46 510
15{Oddziat w Legnicy | Matgorzata Walaszcayk malgorzata,walaszcayk@2us.pl tel. 76 876 40 99, kom. 502 007 355
16|0ddzial w Lublinie Rafal Stanek rafal.stanek@2us.pl tel. 81 535 76 05

agnieszka.kaczmarek04 @zus ol

tel. 42 638 28 09, kom. 502 009 519

anna_stepien-brzakala@zus.p!

te

fzecz.nowysacz@zus.pl

tel. 18 449 81 96, kom. 502 001 021

Iwona.Florek@zus.pl

tel. 89 521 20 62

Radoslaw.Siczewski@zus.pl

tel. 77 45 11 616, kom. 502 006 721

oanna.pisznot@zus.pl

tel. 62 73 57 359

malgorzata.jaglelka@2us.ol

tel. 67 210 58 88

dariusz.terebus01@zus.p!

tel

magdalena.olejniczak@zus.pl

tel. 61 84161 58

karolina.tobola@zus.pl

tel. 61 87 45 438, kom. 502 006 828

aleksandra.czubak@zus.p!

tel. 48 385 63 72, kom. 502 008 520

Jolanta.Glombica-Balura@®aus.pl

tel. 32 432 86 35, kom. 502 009 104

malgorzata.stopyra@zus.p

tel. 17 86 75 039 wew. 039

Anna.Drabacek@zus.p)

tel. 25 640 16 10

iwapa.bocian@zus.pl

tel. 59 841 93 42

oanna.pawlak03@2us.p!

tel 323683310

anna.owczarska@2us.ol

3

el. 91 459 63 38, kom. 502 008 020

lykasz.mazur@zus.pl
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el. 14 632 76 47

grazyna sobolewska@zus ol

-~

el. 44 726 36 00 wew. 545

rzecz.torun@zus.pl

=3

el. 56 610 93 13, kom. 502 007 756

-

el. 74 643 73 93

grazyna.oilecka@zus ol

pawel.wasikowski@zus.pl

el. 22 538 20 99

anna.rosocha@zus.pl

tel. 22 530 27 60

urszula.kubicka@zus.pl

tel. 22 83046 11

Joanna.Maloleps2y@zus.pt

tel. 71 360 63 86

Justyna.Furgal-Oybkowska@zus.pl

tel. 322778984

17|0ddziat w todzi | Agnieszka Kaczmarek
18]0ddziat w todzi Il Anna Stepied-Bragkata
19]|0ddziat w Nowym Sgczu Anna Mieczkowsk
20|0ddziat w Olszytynie twona florek
21}0ddziat w Opolu Radostaw Siczewski
22|0ddziat w O ie Wielkopotski Joanna Pisznot
23]0ddaiat w Pile Matgorzata Jagletka
24| Oddziat w Ptocku Dariusz Terebus

25| 0ddziat w P iu | Magdalena Olejniczak
26(0ddziat wP iu (l Karolina Tobota
27|0ddziat w Rad Aleksandra Czubak

28| Oddziat w Rybnik Jolanta Glombica
29|0ddziat w Rzeszowie Malgorzata Stopyra
30| Oddziat w Siedlcach Anna Orabarek
31|0ddziat w Stupsku Iwona Boclan

32| Oddziat w Sosnowcu Joanna Pawlak

33| Oddziat w S2czecinie Anna Owczarska
3410ddziat w T i tukasz Mazur
35|Oddziat w T ie N kim Gratyna Sobolewska
36/0ddziat w Toruniu Boiena Maria Wankiewicz
37|0ddziat w Watbrzychu Gratyna Pilecka

38} 0ddziat w Warszawle | Pawet Waslkowski
39{Oddziat w Warszawie Il Anna Rosocha
40|0ddziat w Warszawie Il Urszula Kubicka
41|0ddz2iat we Wroctawiu Joanna Malolepszy
42(0ddziat w Zabrau Justyna Furgat-Oybkowska
43|0ddziat w Zielonej Gérze Marzena Krawczyk

marzena.krawczyk@zus.pl

tel. 68 329 42 61

. 43 824 56 56 wew. 330, kom. 502 006 938

. 24 262 52 71 wew. 2312, kom. 502 009 785




