Regulamin
swiadczenia ustug prawnych dla czlonkow Okregowej I1zby Lekarskiej w Warszawie w
ramach projektu ,,Prawnik dla Lekarza” (zwany dalej: Regulaminem)

Niniejszy Regulamin okresla zasady $§wiadczenia ustug prawnych w ramach projektu ,,Prawnik
dla Lekarza”.

Ilekro¢ w regulaminie mowa jest o:

1. Uprawnionym - nalezy przez to rozumie¢ kazdego cztonka Okregowej Izby Lekarskiej
w Warszawie, posiadajacego uprawnienia do wykonywania zawodu lekarza i lekarza
dentysty, ktory kazdorazowo przed skorzystaniem ze $wiadczen udzielanych przez
Ushugodawce wskaze numer Prawa Wykonywania Zawodu w celu jego weryfikacji.

2. Uslugodawce — podmiot, z ktorym Okregowa Izba Lekarska w Warszawie zawarla
umowe¢ o wspotpracy w zakresie §wiadczenia ustug prawnych dla cztonkow Okregowe;j
Izby Lekarskiej w Warszawie, w ramach projektu ,,Prawnik dla lekarza”.

3. Usludze prawnej - nalezy przez to rozumiec:

a) udzielenie Uprawnionemu przez Uslugodawcg bezposrednio w  siedzibie
Zamawiajacego, w okresie dyzurdéw stacjonarnych poradnictwa prawnego w zakresie
przedstawionych probleméw zwigzanych z wykonywaniem zawodu lekarza;

b) udzielenia Uprawnionemu przez Ustugodawce za posrednictwem $rodkow
porozumiewania si¢ na odlegto$¢, takich jak: telefon lub e-mail, poradnictwa prawnego
w zakresie przedstawionych problemoéw zwigzanych z wykonywaniem zawodu
lekarza;

c) $wiadczenie poradnictwa prawnego Uprawnionemu poza siedzibg Zamawiajgcego w
sytuacjach wymagajacych interwencji — np. w miejscu zatrudnienia Uprawnionego.

Ustugi prawnej, w ramach wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy nie stanowig:
prowadzenie postgpowan przed sagdami powszechnymi, w tym w postepowaniu egzekucyjnym
jak réwniez przed organami administracji panstwowej i samorzgdowej oraz organami OIL

4. Miejscu Swiadczenia ushugi - nalezy przez to rozumie¢ lokal znajdujacy si¢ przy ul.
Putawskiej 18, 02- 512 Warszawa.

5. Rozporzadzenie UE - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeptywu takich informacji oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 2016.05.04).

6. Adres e-mail - nalezy przez to rozumieé¢ nastepujacy adres e-mail:
prawnikdlalekarza@oilwaw.org.pl

§1
Celem uruchomienia przez Okregowa Izbe¢ Lekarska w Warszawie projektu ,,Prawnik dla
lekarza” jest bezptatne udzielanie czionkom Okregowej Izby Lekarskiej w Warszawie,



posiadajagcym uprawnienia do wykonywania zawodu lekarza i lekarza dentysty, poradnictwa
prawnego w zakresie probleméw zwigzanych z wykonywaniem zawodu lekarza.

§2

1. Przed skorzystaniem z Ustugi Prawnej, Uprawniony ma obowigzek podac
Ustugodawcy swoje imi¢ i nazwisko oraz numer PWZ.

2. Uprawniony korzystajac z Ustugi Prawnej wyraza kazdorazowa zgode na wglad w
dokumenty dotyczace ustugi prawnej przez Prezesa Okregowej Rady Lekarskiej w
Warszawie lub osoby przez niego upowaznionej oraz archiwizacj¢ dokumentow
dotyczacych ustugi prawne;.

§3
1. Uprawniony ma prawo skorzysta¢ z Ustugi prawnej za posrednictwem S$rodkow
porozumiewania si¢ na odleglosé, tj.:
a) telefonicznie, kontaktujgc si¢ pod numerem: 728 988 518 w dniach od
poniedziatku do piatku, przy czym w poniedziatki od godziny 10:00 do godziny
18:00, natomiast od wtorku do piagtku w godzinach od 9:00 do godziny 17:00;

b) mailowo, zwracajac si¢ z  zapytaniem na  adres  e-mail:
prawnikdlalekarza@oilwaw.org.pl, ktéry jest czynny 7 dni w tygodniu, 24
godziny na dobeg;

2. Uprawniony ma prawo skorzysta¢ z Ustugi prawnej bezposrednio w Miejscu
swiadczenia ustug, w dniach od poniedziatku do piatku, przy czym w poniedziatki od
godziny 10:00 do godziny 18:00, natomiast od wtorku do piagtku w godzinach od 9:00
do godziny 17:00 umawiajac si¢ uprzednio telefonicznie z Ustugodawca pod numerem
telefonu 728 988 518 lub bezposrednio w biurze.

3. W sytuacjach wymagajacych interwencji adwokata lub radcy prawnego (np. w miejscu
zatrudnienia Uprawnionego) oraz koniecznosci jego osobistej obecnosci, Uprawniony
ma prawo skorzystania z takiej Ushugi prawnej, zgtaszajac uprzednio Ustlugodawcy taka
koniecznos$¢ pod numerem telefonu 728 988 518.

§4

1. Usluga prawna zostanie udzielona Uprawnionemu - w zaleznosci od priorytetu pilnosci,
ktora okresla Ustugodawca - w terminie 48 godzin, 7 lub 14 dni.

2. Ushlugodawca odpowie na pierwszy kontakt Uprawnionego najpdzniej w ciggu 48
godzin.

3. W wyjatkowych sytuacjach termin moze zosta¢ wydluzony o czym Uprawniony
zostanie powiadomiony niezwlocznie po zajsciu okoliczno$ci uniemozliwiajacej
odpowiedz w terminach okreslonych w ust 1.

§5



1. Uprawnionemu zostanie udzielona wtasciwa i profesjonalna Ustuga prawna w zakresie
przedstawionego problemu prawnego, poprzez:
a) udzielenie ustanej lub mailowej odpowiedzi,
b) przygotowania odpowiedniej dokumentacji w formie:
= opinii prawnej;
= stosownego pisma lub wniosku;
= innych niezb¢dnych dokumentéw niezbednych Uprawnionemu do
podjecia wiasciwych czynnosci prawnych;

§6

1. W przypadku, jesli problem prawny zgtoszony przez Uprawnionego nie jest zwigzany
z wykonywaniem przez niego zawodu lekarza, Ustugodawca ma prawo odmoéwié
udzielenia Uprawnionemu Ustugi prawne;.

2. Uprawniony ma prawo zazada¢ od Ustugodawcy pisemnego uzasadnienia przyczyn
odmowy udzielenia Uslugi prawne;.

3. Zadanie pisemnego uzasadnienia przyczyn odmowy udzielenia Ustugi prawnej, moze
zosta¢ ztozone przez Uprawnionego w formie pisemnej lub malowe;.

§7

1. W przypadku, gdy Uprawniony uzna, ze Ustuga prawna udzielona przez Uslugodawce
zostata udzielona w sposéb niewtasciwy lub nieprofesjonalny, czy tez nieterminowy,
Uprawniony ma prawo zgtosi¢ skarge lub reklamacjeg.

2. Reklamacje lub skarge Uprawniony sktada w formie pisemnej lub mailowej
bezposrednio do Ustugodawcy, ktore nastepnie beda przedktadane Okrggowej Izbie
Lekarskiej w Warszawie.

3. Reklamacj¢ lub skarge nalezy ztozy¢ w terminie 7 dni od dnia zdarzenia bedacego
przedmiotem skargi lub reklamacji. Spdznione reklamacje lub skargi zostang
pozostawione bez rozpoznania.

4. Uprawniony otrzyma od Ustugodawcy odpowiedz na reklamacje¢ lub skarge w terminie
14 dni od otrzymania reklamacji lub skargi.

§8
Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych w zakresie udzielonych
Ustug Prawnych:
a) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Okregowa Izba Lekarska w Warszawie
z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 18
b) Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest za posrednictwem adresu email -
iod@oilwaw.org.pl,
c¢) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane b¢da w celu udzielenia Panu/Pani pomocy prawne;j
w ramach programu ,,Prawnik dla Lekarza”
d) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda przez okres pigciu lat od momentu zakonczenia
prowadzenia przez Okrggowa Izbg Lekarska w Warszawie Pana/Pani sprawy.



e) Ma Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostgpu do danych osobowych, prawo do
ich sprostowania, uzupetnienia, usuni¢cia, przeniesienia lub ograniczenia przetwarzania oraz
prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie,

f) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

g) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedzie Kancelaria Adwokacko - Radcowska
Podsiadty-Ge¢sikowska, Powierza Sp. p., oraz podmioty uprawnione do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepisOw prawa.

h) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie uniemozliwia
udzielenia pomocy prawnej w ramach programu Prawnik dla Lekarza.



